Pojasnjenje i sazetak izmjena
Opc¢ih uvjeta J&T banke za obavljanje poslova platnog prometa sa fizickim
osobama (potrosacima)

Postovani,

Obavjestavamo Vas da ¢e od 1. listopada 2026. godine biti u primjeni novi Op¢i J&T banke za obavljanje
poslova platnog prometa sa fizickim osobama (potroSacima) (dalje u tekstu: Opdi uvjeti). Izmjene i
dopune Opcih uvjeta odnose se na uvodenje novog proizvoda tekuceg racuna odnosno mogucnosti
ponovnog otvaranja i ugovaranja novih tekucih rac¢una te druge izmjene i dopune.

Slijedom toga mijenjaju se te dopunjuju sljedeée tocke predmetnih Opéih uvjeta:

U tocki 2. POIMOVI dodane su sljedece definicije i izmjene:

Kod pojma Kreditni transfer dodano je da moze biti redovan ili instant.

Kod pojma Racun za plac¢anje dodano je da ukljucuje tekuéi racun, ziro rac¢un i multivalutnu stednju
po videnju.

Dopunjen je pojam Sepa podrucje na nacin da su dodane nove drzave: Crna Gora, Albanija, Sjeverna
Makedonija, Moldavija i Srbija, a naziv Velika Britanija izmijenjena je u Ujedinjeno Kraljevstvo. Sepa
podrucje ukljuCuje sve trenutno sluzbene ¢lanice bez obzira da li su navedene.

Kod pojma Medunarodna platna transakcija dodatno je pojasnjeno da iste ukljucuju i transakcije sa
Drzavama Clanicama.

Dodan je pojam Medunarodne mjere ograniavanja, kojim se pojasnjavaju vrste medunarodnih
sankcija i drugih mjera ogranicavanja koje Banka primjenjuje u skladu s mjerodavnim propisima.
Dodane/Redefinirane su definicije Opunomocenika po racunu, Opunomocenika po specijalnoj
punomodi i Opunomocenika, kojima se ureduju vrste punomodi, uvjeti za raspolaganje sredstvima
po racunu putem opunomocdenika te obveze opunomocenika prema Banci.

Dodan je pojam Sankcije, kojim se pojasnjava znacenje sankcija i mjera ograni¢avanja koje donose
medunarodna i nacionalna nadlezna tijela te koje Banka primjenjuje u svom poslovanju.

Dodan je pojam Vrijeme primitka naloga (Time stamp) kojim se definira trenutak zaprimanja naloga
za instant kreditni transfer od kojeg pocinje teci rok za izvrSenje platne transakcije, ukljucujuci
slucajeve kada je izvrSenje ugovoreno za unaprijed odredeni datum.

Brisana je definicija Zakonskog zastupnika. Ista je opSirnije definirana pod 9. Zastupanje Korisnika.

3. OTVARANJE I VODENJE RACUNA

Dopunjeno je da Banka otvara i vodi i Tekuée racune te je izmijenjena i dopunjena definicija Tekuceg
racuna, Ziro racuna i Multivalutne Stednje po videnju.

Dopunjeno je da Banka otvara i Tekuci racun fizickoj osobi koja ima status rezidenta ili nerezidenta,
te da se moze otvoriti samo jedan Tekuci racun.

4. RASPOLAGANJE SREDSTVIMA NA RACUNU
Dodatno je pojasnjen postupak raspolaganja sredstvima na Racunu od strane Opunomocenika.

6. USLUGA PREBACIVANJA RACUNA ZA PLACANIJE
Brisana je odredba da Banka kao PPU primatelj ne pruza uslugu prebacivanja tekudih racuna te

7. PAKET BESPLATNIH USLUGA VEZAN ZA RACUN ZA PLACANIE NA KOJI POTROSAC
PRIMA REDOVITA PRIMANJA
Brisana je odredba da se paket besplatnih usluga odnosi samo na postojece tekuce racune.



8. NALOG ZA PLACANJE
Dodano je da se nalog moze zadati kao redovni i kao instant.

9. ZASTUPANJE KORISNIKA

Dopunjene su odredbe koje ureduju zakonsko zastupanje Korisnika racuna, ukljucujuci otvaranje i
vodenje racuna za maloljetne osobe i osobe pod skrbniStvom, prava i obveze zakonskih zastupnika
te dokumentaciju potrebnu za dokazivanje ovlasti zastupanja.

Detaljnije su uredene punomodi za raspolaganje racunom, ukljucujuci vrste punomodi, uvjete
postupanja Banke po punomodi, opseg ovlasti opunomocenika te poslove za koje je potrebna
posebna (specijalna) punomoc.

Dopunjene su odredbe o prestanku vazenja punomodi, ukljucujuci razloge prestanka, ucinke opoziva
ili otkaza punomod¢i prema Banci te postupanje s postojecim punomocima nakon sklapanja novog
ugovora.

10. NEDOZVOLIENO PREKORACENJE
Precizirano je i dopunjeno Sto sve Korisnik treba podmiriti u slu¢aju nedozvoljenog prekoracenja.

11. KAMATE, TROSKOVI, NAKNADE, TECAJ
Dodano je na koji nacin se obracunava kamata po multivalutnoj Stednji po videnju.

Brisano je da je zatezna kamata promjenjiva sukladno Odluci o kamatnim stopama Banke te je
dodano da je visina odredena Zakonom.

15. PRESTANAK UGOVORA

Dopunjene su odredbe o ogranic¢enju i prestanku ugovornog odnosa, kojima su detaljnije uredeni
slucajevi u kojima Banka moze poduzeti mjere radi zastite svojih interesa i uskladenosti s propisima,
ukljucujuéi ogranicenje koristenja usluga ili raskid ugovornog odnosa. Dodatno su pojasnjene pravne
posljedice zatvaranja racuna, ukljucujuci prestanak izvrSavanja trajnih naloga i izravnih terecenja,
prestanak povezanih usluga i proizvoda Banke, postupanje s nalozima za placanje zadanima
unaprijed te ucinci prebacivanja racuna u drugu banku na postojeéi ugovorni odnos i povezane
usluge.

16. IZMJENE OPCIH UVJETA POSLOVANJA I DRUGIH SASTAVNIH DIJELOVA OKVIRNOG
UGOVORA, PRAVNA ZASTITA, MJERODAVNO PRAVO

Dopunjene su odredbe o izmjenama Okvirnog ugovora i prituzbenim postupcima, kojima se
detaljnije ureduje nacin obavjeStavanja Korisnika raCuna o izmjenama Okvirnog ugovora, pravo
Korisnika na neprihvacanje predloZenih izmjena i otkaz Okvirnog ugovora bez naknade prije njihova
stupanja na snagu, ukljuCujuéi ucinke takvog otkaza, kao i mjerodavno pravo i nadleznost sudova.
Dodatno su preciznije uredeni nacin podnoSenja prituzbi Banci, obvezni sadrzaj prituzbe te
postupanje Banke po zaprimljenim prituzbama.

17. ZAVRSNE ODREDBE

Izmijenjeno je da ovi Opci uvjeti stupaju na snagu 1. listopada 2026. godine. Stupanjem na snagu
ovih Opcih uvjeta, stavljaju se izvan snage Opéi uvjeti J&T banke d.d. za obavljanje poslova platnog
prometa s fizickim osobama (potrosacima) od 1. sijeCnja 2026. godine.

Op¢i uvjeti J&T banke za obavljanje poslova platnog prometa sa fizickim osobama (potrosacima)
dostupni su u poslovnicama Banke te na Internet stranici www.jtbanka.hr.

U Varazdinu, 23. srpanj 2026.


http://www.jtbanka.hr/

